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SIARAN MEDIA 
 

 

TATACARA TERKINI PENGESAHAN SIJIL TEMPASAL BERKEUTAMAAN BAGI 

SYARIKAT SEPANJANG TEMPOH PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN 

BERSYARAT (PKPB) 

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri (MITI) ingin memaklumkan tatacara 

terkini untuk mendapatkan pengesahan Sijil Tempasal (Preferential Certificate of Origin-PCO) 

di bawah skim-skim Perjanjian Perdagangan Bebas (FTA) sepanjang tempoh Perintah 

Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB), bermula 4 Mei 2020.  

Langkah ini penting bagi memastikan urusan eksport dan import ke negara-negara Perjanjian 

Perdagangan Bebas (FTA) dan Generalised System of Preferences (GSP) dapat diteruskan 

dengan lancar. 

Pengesahan PCO bagi skim FTA dan GSP  

Selaras dengan SOP PKPB, pengesahan PCO akan terus dibuat secara back-office di 

Menara MITI dan semua MITI Wilayah mengikut jadual seperti berikut: 

Urusan Hari dan Waktu Operasi Penerangan Proses 

Penghantaran 

PCO: 

 Form A 

 Form E 

 Form AI 

 Form AJ 

 Form   
MPCEPA 

 Form 
MNZFTA 

MITI HQ, Melaka, Perak, 

Pahang, Pulau Pinang, Sabah 

dan Sarawak 

Isnin, Rabu  dan Jumaat 

9.00 pagi – 1.00 tengah hari 

 

MITI Johor dan Kelantan 

Setiap Ahad, Selasa dan 

Khamis 

9.00 pagi – 1.00 tengah hari 

1. Syarikat dikehendaki meletakkan PCO 
yang memerlukan pengesahan di 
dalam sampul surat; 

2. Nama, alamat syarikat dan jumlah PCO 
hendaklah ditulis di hadapan sampul 
surat; 

3. Sampul surat yang mengandungi PCO 
tersebut hendaklah dimasukkan ke 
dalam kabinet yang disediakan di Aras 
2 Kaunter Menara MITI /MITI Wilayah 
berdasarkan nama syarikat mengikut 
abjad; dan 
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Urusan Hari dan Waktu Operasi Penerangan Proses 

 Form 
MCFTA 

 Form 
MICECA 

 Form 
MAFTA 

 Form 
MTFTA 

 

4. Hanya PCO yang lengkap sahaja akan 
diproses. 

Pengendorsan 

PCO secara back-

office. 

Setiap Hari Bekerja 

 

8.30 pagi hingga 5.30 petang 

 

Pegawai dan kakitangan melaksanakan 
proses pengendorsan dan tandatangan 
secara back-office mengikut jadual giliran 
yang disediakan. 

Pengambilan 

PCO 

 Form A 

 Form E 

 Form AI 

 Form AJ 

 Form 
MPCEPA 

 Form 
MNZFTA 

 Form MCFTA 

 Form MICECA 

 Form MAFTA 

 Form MTFTA 

MITI HQ, Melaka, Perak, 

Pahang, Pulau Pinang, Sabah 

dan Sarawak 

9.00 pagi hingga 1.00 tengah hari 

 

Rabu: bagi PCO yang dihantar 

pada Isnin sebelumnya 

 

Jumaat: bagi PCO yang dihantar 

pada Rabu sebelumnya 

 

Isnin: bagi PCO yang dihantar 

pada Jumaat sebelumnya. 

 

MITI Johor dan Kelantan 

9.00 pagi – 1.00 tengah hari 

Selasa: bagi PCO yang dihantar 

pada Ahad sebelumnya 

 

Khamis: bagi PCO yang dihantar 

pada Selasa sebelumnya 

Syarikat boleh mengambil PCO yang telah 
disahkan daripada kabinet yang disediakan 
di Aras 2 Kaunter Menara MITI/MITI 
Wilayah berdasarkan nama syarikat 
mengikut abjad. 

 

 



 

3 

 

Urusan Hari dan Waktu Operasi Penerangan Proses 

 

Ahad: bagi PCO yang dihantar 

pada Khamis sebelumnya 

 

Penguatkuasaan 

ATIGA e-Form D 

melalui platform 

ASEAN Single 

Window (ASW) 

N/A 

 

Pelaksanaan 

proses 

pengesahan ke 

atas PCO secara 

elektronik 

(tandatangan dan 

meterai rasmi) 

melalui sistem 

ePCO bagi 4 skim 

FTA iaitu: 

 

 Form 
MJEPA 

 Form AANZ 

 Form AHK 

 Form AK 

 

N/A PCO yang diluluskan akan disahkan secara 

elektronik dan pengeksport tidak perlu 

hadir ke Kaunter Perkhidmatan MITI 
untuk membuat pengesahan PCO.  

 

Pengeksport hanya perlu mencetak PCO 
yang telah ditandatangani dan disahkan 

secara elektronik oleh MITI dari pejabat 

masing-masing. 

 

Pengeksport bertanggungjawab untuk 
mengemukakan salinan pendua PCO ke 
Kaunter Perkhidmatan MITI di Menara MITI 

atau di Pejabat MITI Wilayah setiap bulan.  
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Urusan Hari dan Waktu Operasi Penerangan Proses 

Khidmat nasihat 

dan pertanyaan 

mengenai CA, 

PCO atau NPCO 

melalui careline 

DagangNet dan 

email kepada 

pegawai-pegawai 

MITI. 

 

 

Careline DagangNet:  

Setiap hari/24 jam  

 

CA, PCO dan NPCO: 

Setiap Hari Bekerja 

8.30 pagi hingga 5.30 petang 

1. Khidmat nasihat mengenai pendaftaran 
sistem ePCO cara penggunaan sistem 
dan masalah teknikal sistem boleh 
diajukan kepada: 

email:careline@dagangnet.com 
Careline: 1-300-133-133 
 

2.  Khidmat nasihat mengenai CA, PCO 
e-mail: pco@miti.gov.my  

 

3. Khidmat nasihat mengenai NPCO  

  e-mail: npco@miti.gov.my 

 

4.  Masalah teknikal ATIGA e-Form D: 
e-mail: careline@dagangnet.com dan 

apbpm@miti.gov.my 

Careline: 1-300-133-133 

 

 

Untuk maklumat lanjut, syarikat-syarikat Malaysia boleh emel kepada pco@miti.gov.my. 

 

-TAMAT-   

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri (MITI) 

3 Mei 2020 
 
 
 
Tentang MITI: 
MITI adalah pemacu utama dalam menjadikan Malaysia sebagai destinasi pilihan bagi pelaburan berkualiti dan 
meningkatkan status negara ini sebagai sebuah negara perdagangan yang kompetitif di peringkat global. Objektif 
dan peranannya adalah berorientasikan ke arah memastikan pembangunan ekonomi yang pesat di Malaysia dan 
membantu mencapai matlamat yang dinyatakan di negara ini untuk menjadi sebuah negara maju. 
 

 

Pertanyaan Media: 
Unit Komunikasi Strategik 
Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri 
 
Tel        +603 6200 0082  
Fax       +603 6206 4293  
E-mail   allpegkomunikasikorporat@miti.gov.my 

mailto:careline@dagangnet.com
mailto:pco@miti.gov.my
mailto:npco@miti.gov.my
mailto:careline@dagangnet.com%20danapbpm@miti.gov.my
mailto:careline@dagangnet.com%20danapbpm@miti.gov.my
mailto:pco@miti.gov.my
mailto:allpegkomunikasikorporat@miti.gov.my

